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INFORME

NOUS MODELS DE NEGOCI VIABLES § INNOVADORS
30 d’octubre de 2021

INTRODUCCIO

Aquest estudi s’emmarca en 'actuacié 1.2.3. del Projecte PECT BCN Smart Rural i
concretament en la creacié d’'una comunitat especialitzada anomenada Comunitat
CO Rural, que té per objectiu afavorir accions coordinades i acordades per facilitar el
relleu generacional al mén rural catala.

La Comunitat CO Rural s’estructura en quatre linies de treball. La tercera linia de
treball de la Comunitat s’ha centrat en coneixer les caracteristiques i els potencials
dels nous models de negoci agroalimentaris i forestals al mén rural catala.

Es vol agrair a totes les persones i empreses implicades la seva participacio i
predisposicié. També es vol agrair a Miquel Campas la seva tasca en la ideacid,
planificacié i execucié de part de les entrevistes.

OBJECTIUS
L'objectiu marc d’aquest informe ha estat coneéixer una mostra dels petits negocis
agroalimentaris viables i innovadors al moén rural catald, per cercar aspectes comuns
que permetin conéixer el seu funcionament a nivell d'innovacid.
Concretament els objectius especifics han estat:

e Coneixer les caracteristiques i el valor afegit de les empreses entrevistades.

e Coneixer com entenen i apliquen la innovacid en el seu ambit.

e Identificar les mesures d’'innovacid concretes i els impactes generats.
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METODOLOGIA EMPRADA

Per a realitzar l'informe s’han realitzat 20 entrevistes de tipus qualitatiu a una
mostra diversa d'empreses agroalimentaries considerades exemples de bones
practiques per la seva viabilitat a nivell integral (socialment, ambientalment i
econdmicament) i alhora innovadores en algun o diversos aspectes. L'ambit territorial
emprat ha estat tota Catalunya (excepte area metropolitana de Barcelona).

Inicialment es va fer una cerca i es va crear una base de dades amb gairebé 100
empreses que complissin els seglents requisits:

- Actitud innovadora/emprenedora permanent dels seus fundadors/es.

- Empreses familiars micro (10 treballadors) i petita (fins a 50 treballadors).
- Reconeixement en el seu ambit (premis, etc).

- Integracié de la tradicid i la innovacio.

- Aplicacié de diferents tipus d’'innovacid (producte, processos, etc).

- Criteri d'igualtat de géenere.

- Criteri de diversitat sectorial en I'ambit agroalimentari.

Paral-lelament es van classificar les empreses segons si eren empreses amb un
bagatge i trajectoria innovadora (TI, en endavant) de diverses generacions o bé es
tractava de nous projectes singulars (NPS, en endavant). Veure taula 1.

Les entrevistes es van realitzar entre febrer i agost de 2021 en 4 tipus de formats:
presencial, telefonica, telemadtica i mitjancant el correu electronic. L’equip
entrevistador ha estat format per 4 técnics (Miquel Campas, Eloi Guinjoan, Gil
Mercader i Célia Clotes) .

Les entrevistes qualitatives s’han estructurat en tres blocs d’informacio, el primer
dedicat a dades de context i situacié de I'empresa; el segon dedicat a la innovacid i el
darrer al bloc d’opinié. A I’Annex del present informe s’inclou el model d’entrevista
realitzat.
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EMPRESES PARTICIPANTS
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Taula 1: Relacié d’empreses participants

bensmartrural@diba.cat

1 Serradet de Barneres NPS Sant Marti Sescorts Osona Carni i lactics (cabrum)
2 Llavora Agropecuaria NPS Ventalld Alt Emporda Carni (porci)
3 Torrons i mel Alemany TI Os de Balaguer Noguera Mel
4 Castanya de Viladrau NPS Viladrau Osona Forestal
5 Riet Vell NPS Amposta Montsia Cereadl
6 Menjamiques NPS Brafim Alt Camp Garrofa
7 L'Olivera TI Vallbona de les Monges | Urgell Vitivinicola i oleicola
8 Noir et Blanc NPS Prats de Llucanes Osona Tofones
9 Organa Espirulina NPS Almenar Segria Alga espirulina
10 | El Rebost de les Gambires TI Sant Viceng de Torelld Osona Carni (avicola, vacum i porci) horticola
1 Cooperativa de Falset-Marca | TI Falset Priorat Vitivinicolq, oleicola i fruits secs
12 | Erm del Pdllars Productions- | NPS Gavet de la Conca Pallars Jussa Oleicola i cerveser
Oliba Green Beer
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http://elserradetdebarneres.blogspot.com/
https://llavora.cat/
https://alemany.com/
https://castanyadeviladrau.cat/
https://www.rietvell.com/
https://menjamiques.com/
https://olivera.org/ca/
https://noiretblanctruffes.com/
https://organaespirulina.com/
http://www.elrebostdelesgambires.cat/
https://www.etim.cat/
https://olibagreenbeer.com/
https://olibagreenbeer.com/
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13 | Salt del Colom TI Espunyola Bergueda Carni (vacum) i xocolater

14 | Hidromel Ldrna NPS Arnes Terra Alta Mel i diferents tipus hidromel
15 | Kombutxa la Valiente NPS Alcover Alt Camp Kombucha (fermentat de te)

16 | Cooperativa Tres Cadires NPS Arbeca Garrigues Licors

17 | Dpages NPS Solsona Solsonés Carni (porci)

18 | Bioabenur- Espaila Trumferia | Tl Fontanals de Cerdanya | Cerdanya Trumfos, carni (vacum) i cereals
19 | L'Esquella NPS Bellver de Cerdanya Cerdanya Lactics

20 | Taull Organics NPS Taull Alta Ribagorca Productes medicinals

Coordinacié

(i HE N FRit Avca

Barcelona de Desenvgft:lpament Regional g


https://saltdelcolom.com/
https://hidromel-larna.business.site/
https://www.kombuchalavaliente.com/
http://www.trescadires.cat/
https://dpages.cat/
https://www.latrumferia.cat/
https://lesquella.cat/
https://www.taullorganics.com/
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RESULTATS

Els resultats de les entrevistes s’han dividit en tres blocs segons I'estructura de la
propia entrevista:

e Resultats de context.

e Resultats del bloc d'innovacio.

e Resultats del bloc d’opinié.

RESULTATS DE CONTEXT

Les empreses participants estan ubicades a 20 municipis diferents que formen part
de 15 comarques de les provincies de Lleida, Tarragona, Girona i Barcelona.

S’ha intentat prendre una mostra amplia a nivell territorial i majoritariament hi ha una
empresa per comarca. En el cas d’Osona, I'Alt Camp i la Cerdanya perd s'ha
entrevistat més d’'una empresa.

g o Mapa de les empreses participants

Llegenda

* Empreses entrevistades
"] Grups d'Accié Local

Coordinacié AWia
NP

Unic E
I:B)lputalacié FJ‘{L:’Eulggflz‘ea AVGQ
arcelona de Desenvolupament Regional ‘i:



CENR G RaL

bcnsmartrural@diba.cat

A nivell d'ambit rural Leader o dels Grups d’Accié Local (GAL en endavant) 18 de les
20 empreses es troben presents en el seu territori destacant pel nombre d’entrevistes
efectuades al Consorci Leader de Desenvolupament Rural del Camp amb tres

empreses.

Taula 2: Relacié empreses participants segons GAL

GAL
N° empreses del territori
1 Associacidé per al desenvolupament Rural Integral de la | 1
zona Nord Oriental de Catalunya (ADRINOC)
2 Associacié pel Desenvolupament Rural de la Catalunya | 2
Central
3 | Associacio per la gestié del programa Leader Ripolles Ges | 1
Bisaura
4 | Consorci Leader Pirineu Occidental 2
5 | Consorci Leader de Desenvolupament Rural del Camp 3
6 | Consorci GAL Alt Urgell-Cerdanya 2
7 Associacio Leader Ponent 2
8 | Consorci Grup Accié Local Noguera-Segria Nord 2
9 | Consorci per al Desenvolupament de la Catalunya | 1
Central
10 | Consorci per al Desenvolupament del Baix Ebre i Montsia | 1
11 | Consorci Intercomarcal d'Iniciatives Socioceconomiques | 1
Ribera d'Ebre-Terra Alta

Des de la perspectiva de génere s’han entrevistat 11 homes i 9 dones, cal remarcar
que s’ha fet un esforc enla cerca de dones emprenedores per poder aconseguir gairebé
la paritat.

D’altra banda, posant el focus en la tipologia d’empreses agroalimentaries i en el seu
producte principal (produit o elaborat) trobem 9 categories destacant la produccid i/o
elaboracié carnia i la dels cultius minoritaris. En gran part dels casos les empreses
trien combinacions de productes que poden anar directament vinculades o no, és a dir
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podem trobar empreses que elaboren productes carnics i lactics pero d’altres que fan
combinacions no vinculades com per exemple carnia i xocolater o bé oleicolai cerveser.
A la taula 1 es poden consultar la tipologia de productes produits i elaborats.

Producte principal

Carni = Lactic = Mel & derivats
= Forestals i prats muntanya = Cereal W Altres cultius minoritaris
= Vitivinicola & oleicola Licors = Hortalisses

Analitzant els resultats del context
es va demanar a les empreses com
es definien i quins valors les
identificaven. Les paraules més
repetides han estat: FAMILIAR,
PRODUCTES, COOPERATIVA,
RECUPERACIO, ELABORACIO i
ANYS.

Pel que respecte als valors més
compartits han estat la vessant

SOCIAL, SOSTENIBILITAT
AMBIENTAL; ECOLOGIC;
QUALITAT, TREBALL i
PROXIMITAT.
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Cal destacar que un nombre d’empreses representatiu ha explicitat en diversos
moments de I'entrevista la capacitat d’'esforg, perseveranca i treball com un valor
indispensable.

Les empreses van constituir-se majoritariament entre 20111 2020, destacant el anys
2016, 2017 2018.

Any de constitucio de les empreses

12
10

1900-1990 1991-2000 2001-2010 2011-2020

A O

N

L’evolucié de les empres participants mostra diverses fites assolides i reconeixements
durant els anys de bagatge empresarial. Aquestes fites estan vinculades a un
reconeixement extern de tipus social, ambiental i/o d’'innovacié. També trobem com
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a fites destacables les aliances amb altres empreses i organismes de renom, la
implicacié amb el territori, la participacié en projectes pioners i la preséncia als
mitjans de comunicacid, etc. o bé a un propi reconeixement intern fruit de la
professionalitzacid i especialitzacié en alguna de les fases del procés (elaboracio,
transformacid, distribucié, venda, tancament del cicle productiu) que impliquen noves
instal-lacions i/o productes i/o noves maneres de “fer” que en tots casos suposen un
valor afegit.

Les evolucions de les empreses, pero, son exclusives de la seva dinamica interna,
algunes empreses destaquen el seu creixement exponencial, d'altres destaquen una
evolucio lenta perd sostinguda en el temps.

Aixi, per cada una de les empreses, el seu valor afegit és fruit de diferents fases del
propi procés evolutiu de 'empresa que en alguns casos passa per:

e Decréixer

e Una estreta vinculacié amb els clients

e Tancar el cicle

e Ser Unics amb un producte/s exclusiu o selecte a Catalunya
e Tenir una produccio diferenciada de la resta del mercat

e Un relat desenvolupat en relacié al seu producte

e Saber combinar tradicié i resiliencia

e Recuperar varietats

e Reinventar envasos, packaging, etc.

Els productes amb major éxit sén majoritariament un o dos productes concrets. En
alguns casos el seu exit esta vinculat a ser un producte selecte o exclusiu reconegut
pels seus clients més fidels pel seu gust, textura, varietat i proximitat.
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Un 80% de les empreses
participants es consideren un
cas d’éxit, mentre un 10%
considera que encara no ho és
per manca de rendibilitat
economica (a data de
'entrevista) i un altre 10%

Cas d'exit

consideren que ho sén a
mitges i Il'assoliran quan

augmentin la facturacioé.

= Si = No Depén

Quan es demana, pero, quines

sén les claus de I'éxit en el negoci, apareixen repetits els conceptes de COHESIO
D’EQUIP; COMPLICITAT DE PARTNERS; PLANIFICACIO; PROJECCIO |
COMUNICACIO.

RESULTATS DEL BLOC D’INNOVACIO

Es va demanar a les persones entrevistades que era per elles la innovacid. Una de les
respostes que resumeix i reflecteix majoritariaoment les altres és:

“La innovacié és quelcom diferent al que existeix i és exclusiu”.
Aixi incorpora els conceptes de NOVES MANERES DE FER, DE PRODUIR, DE
RELACIONAR-SE a través de nous canals i arriscar-se oferint noves respostes a
les necessitats de la societat. Per algunes de les empreses, aquesta nova manera és
alhora una NECESSITAT en si mateixa i esta estretament vinculada a la coheréncia
amb els seus valors de sostenibilitat, respecte al capital huma de I'empresa i
compromis amb la qualitat dels productes.

Les empreses realitzen diverses tipologies d’'innovacions de manera paral-lela i
coordinada. Les principals en els darrers anys s’han classificat en:

e Organitzacié del treball en equip: millora en la planificacié de les tasques i
optimitzacié dels equips de treball.

e Col-laboracions amb partners i creacié de sinergies: noves estrategies i
col-laboracions amb altres empreses i organismes.

e Marqueting: processos de planificacid, control del producte, distribucio i
promocié que inclou instruments de publicitat, venda directa, relacions
publiques, propaganda, etc.
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e Maquinaria i infraestructura: inversions en nous equipaments i maquinaria.

e Investigacio i nous productes: linia i procés de creacio de nous productes.

e Noves formes de produccié: inclou noves férmules d'elaboracio,
transformacid, maneig, embalatge i venda dels productes per tal d’optimitzar
processos i metodologies per ser més eficients.

e Obertura de nous mercats i clients: estudi i planificacié de nous segments de
mercat.

Les noves formes de produccié soén la tipologia d’innovacié més comuna entre les
empreses, sequida per les accions de marqueting i la inversi6 en noves
infraestructures i maquinaria.

Principals innovacions

Obertura nous mercats i clients | RN
Noves formes produccio |
Investigaci6 i nous productes | NNREREE
Magquinaria i infraestructura | R
Marqueting [ NN
Col-laboracions partners | NN
m

Organitzacio treball equip

Les innovacions generen diversos impactes positius o millores directes i/o indirectes a
curt, mitja i llarg termini. Més enlla d’un benefici economic, que seria un dels objectius
finalistes i cabdals en la major part dels casos, també trobem impactes positius en:

e Qualitat de vida: millora de les condicions laborals i la conciliacié familiar.

e Dinamisme territorial i resiliencia: estimulacié del teixit economic i social.
Augment dels llocs de treball i de I'impacte al territori de forma integral.

e Sostenibilitat ambiental: aplicacié de mesures per al foment de la biodiversitat,
la reutilitzacid i reduccid de residus, descens de les emissions, etc.
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e Salut de les persones: a través del consum de productes de major qualitat i la
recuperacié de practiques ancestrals, etc.

e Fidelitzacidé dels clients i nous clients: a través de I'obertura a nous mercats,
millora de la comercialitzacié i nova oferta de productes.

e Resso medidatic i noves aliances empresarials: derivat de les estrategies de
marqueting i augment de les sinergies amb altres partners.

Els resultats mostren que dels principals impactes positius ocasionats son el
dinamisme territorial i la capacitat de resiliencia de les empreses; la millora en el
seu impacte ambiental i 'augment de clients i una major fidelitzacié dels mateixos.

Impactes de les innovacions

Resso mediatic
Fidelitzacio clients

Salut persones

Dinamisme territorial

Sostenibilitat ambiental |

Qualitat de vida

o
N
N
(o)}
(o]
=
o
=
N
=
N
=
(o)}

Un 90% de les empreses han rebut algun tipus de suport per aplicar les mesures
d’innovacié. Aquest suport prové de diferents organismes més transversals o
especialitzats en funcid de les necessitats. Majoritariament es realitza des de centres
de recerca especialitzats (IRTA, EURECAT, UdL, INCAVI etc.) i des de dos
Departaments de la Generalitat de Catalunya: Accié Climatica, Alimentacid i Agenda
Rural, i Vicepresidencia, Politiques Digitals i Territori.

El suport a nivell general es materialitza en ajudes economiques de diversa naturalesa,
en assessoraments especialitats i/o integrals.
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La principal motivacié detectada per aplicar les innovacions en general és una
combinacié d’elements i de les tres vessants (economica, social i ambiental). Alhora
es repeteix el concepte de necessitat (per ser viable a nivell econdmic, necessitat per
a fer productes més competitius, etc.) i de motivacié o actitud per millorar i
dinamitzar el territori i el propi negoci (persones, oficis, maneig, processos
ambientalment, etc.)

En referéncia al pes que donarien d'un total del 100% a la vessant economica, vessant
ambiental i vessant social trobem:

e 9 deles 20 empreses prioritzen la vessant economica a I’hora d’innovar

e 1deles 20 empreses prioritza la vessant ambiental a I'hora d’innovar

e Tdeles 20 empreses prioritza la vessant social a I'hora d’'innovar

e 5deles 20 empreses prioritzen per igual les tres vessants

e 2 de les 20 empreses prioritzen per igual la vessant social i ambiental per
davant de la vessant econdmica

e 2 deles 20 empreses no responen aquesta pregunta

Principals motivacions d'innovacié

No responen

V. Social & Ambiental
Les 3 vessants igual
V. Social

V.Ambiental

V.Economica

o
N
SN
[e)]
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RESULTATS DEL BLOC D’OPINIO

El primer requisit clau prioritzat per les empreses per innovar és tenir RECURSOS
ECONOMICS o bé excedents per a poder fer les inversions corresponents.
Seguidament trobem ASPECTES D’ACTITUD o MOTIVACIONALS personals i
d’equip, i en tercer lloc, aspectes vinculats al CONEIXEMENT | L’ANALISI DE
MERCATS, plantejament de les innovacions i execucio.

Una segona lectura amb major profunditat dels mateixos resultats que incorpora tots
els conceptes anomenats, ens ofereix un pes molt rellevant dels aspectes d’actitud i
concretament a la MOTIVACIO, MENTALITAT OBERTA i la PASSIO per voler
millorar. Un segon aspecte rellevant és el CONEIXEMENT | ANALISI DE MERCATS i
finalment els RECURSOS ECONOMICS.

Requisits claus per innovar/millorar

Altres NN

Resiliéncia

Analisi necessitats
Perseveranca
Creativitat
Coneixement

Motivacié i mentalitat oberta

R. Economic

10 12 14

o
N
S
[e)]
[o0]

La darrera de les preguntes es va centrar en sol-licitar a les persones entrevistades
com imaginaven la seva empresa a 10 anys vista. En aquest cas les respostes han
estat multiples i diverses, totes en positiu (excepte una vinculada a temes
d'arrendament de la finca ramadera). Les respostes s’han agrupat en 10 categories
per ordre de respostes més repetides:

e Major preséncia al mercat, interconnexio i reconeixement: 12 respostes
e Créixer i/o consolidar-se com empresa: 7 respostes
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e Diversificant productes: 7 respostes

e Augmentar el nombre de treballadors/es a 'empresa: 5 respostes

e Tancar el cicle i una major eficiencia: 4 respostes

e Millora d'aspectes ambientals (en la majoria dels casos vinculats a I'embalatge
dels productes): 4 respostes

e Aplicacié de millores tecnoldgiques i productes creats des de la innovacié: 4
respostes

e Millores en els aspectes economics o major solvencia: 3 respostes

e Millora d’aspectes socials: 3 respostes

e Millora de I'estructura interna de I'empresa: 2 respostes

CONCLUSIONS & REFLEXIONS

BLOC CONTEXT

e Tenim una mostra petita d’empreses (20 concretament) i entrevistes de tipus
qualitatiu, per tant, les conclusions mostren tendéncies del sector i cal tenir-ho
sempre present.

e Respecte a la igualtat de genere podem dir que al capdavant de les empreses
trobem més facilment homes. Les dones emprenedores hi sén presents pero cal
remarcar que ha estat necessari fer una cerca activa per identificar-les i
incloure-les.

e La definicid de les empreses fa referencia a negocis de tipus familiar on el pes
de la seva historia (els anys) hi té un paper important, aixi com el concepte
recuperacié (tornar als origens) i en alguns casos inclouen formes juridiques
de constitucid (cooperativa per exemple) i la tipologia de produccié/elaboracio,
en molts dels casos ecologica.

e Els negocis tenen valors o principis empresarials compartits que fan
referencia a aspectes socials, ambientals, al valor de I'esfor¢ i la perseveranca
i finalment a la proximitat amb el client. D’altra banda, també és remarcable la
importancia d’oferir un valor afegit i que totes les empreses consideren tenir,
vinculats a aspectes com sén un estret vincle amb els clients, el fet de tancar
el cicle i el fet de ser “Gnics” a Catalunya en aquell producte.
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e En tots els casos sén empreses actives i compromeses a nivell territorial i/o
social i/o ambiental, i algunes d’elles reconegudes socialment per algun
aspecte concret que pot anar des de la qualitat del producte a premis
d’innovacio, per exemple.

e Cadauna de les empreses manté el seu propiritme intern de funcionament que
en alguns casos van des del creixement exponencial fins a projectes amb una
evoluciéo més lenta pero sostinguda en el temps. Un empresa, concretament,
també cita el concepte de decréixer per tornar a créixer d’una altra manera. Aixi
podem dir que cada empresa té una evolucié propia fruit de diversos factors
tan interns com externs.

e Els productes amb major éxit es concentren normalment en 1 o 2 concrets,
reconeguts pels clients més fidels pel seu gust, textura, varietat i proximitat
territorial.

e L’éxit és un concepte difis i complex. Cada empresa I'entén d'una manera
diferent i li dona émfasi en un aspecte o altre. Majoritariament, pero, esta
associat als criteris economics (viabilitat economica i creixement). Un 80% de
les empreses s’ha considerat un cas d’exit i el 20% restant no ho fa a dia d’avui
pendent de la rendibilitat economica. L'exit, pero, també s’associa als valors
de I'empresa, com per exemple a I'esperit de sacrifici, a la conciliacié entre la
vida personal i laboral, al reconeixement del propi sector, a la consolidacio
amb als seus partners, a I'arrelament al territori i I'impacte en llocs de
treball, a la sostenibilitat ambiental i a la satisfaccié dels clients.

e Les claus de I'éxit estan associades a una bona gestié de I'equip i la seva
implicacié; a les sinergies establertes amb altres empreses que
aconsegueixen 'efecte Win-win; a laimportancia de la planificacié i la visié de
futur, projectant les inversions fent un andlisi de mercat; a la comunicacié i als
conceptes vinculats als valors de cada empresa: honestedat amb els clients;
coheréncia; passid, perseveranca, capacitat d’autocritica, etc.
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BLOC INNOVACIO

e La innovacié és un concepte abstracte i de dificil concrecid, tot i aixi les
empreses I'entenen globalment com quelcom diferent al que existeix i que
inclou termes com noves maneres de fer, produir i relacionar-se. Alhora, en
alguns casos és considerada una necessitat en si mateixa, vinculada a la
coheréncia amb els seus valors (sostenibilitat, el capital huma, etc.)

e Les empreses llegeixen les innovacions com un pilar basic per evolucionar a
diferents nivells i alhora com una eina per interpel-lar als consumidors.
Observem aixi una relacié estreta entre les innovacions i la viabilitat social i
ambiental, tot i reconeixer que per aplicar-les, cal ser prudent per no fracassar.
En altres casos reconeixen que encara estan en procés de cerca de la viabilitat
economica.

e S’han identificat diverses tipologies d’'innovacio, les més habituals i aplicades
soén: les noves formes de produccid; les accions de marqueting i les noves
inversions en infraestructures i maquinaria.

e Els principals impactes de les innovacions reverteixen en el dinamisme
territorial, en la millora de I'impacte ambiental i en I'obertura de nous
mercats de clients i fidelitzacié. D’altra banda la principal motivacié per
aplicar les innovacions sembla ser una combinacié d’elements de les vessants
economica, social i ambiental.

e Un90% delesempreses hanrebut algun tipus de suport per aplicar les mesures
d'innovacié, per tant podem pensar que a priori existeix un bon
acompanyament per part de diferents organismes en termes generals. Per
altra banda, algunes de les empreses han comentat les dificultats per poder
accedir a subvencions vinculades a la innovacio de petits productors.

BLOC OPINIO

e Respecte els requisits claus per innovar més enlla dels aspectes economics
trobem aspectes actitudinals o motivacionals i aspectes de coneixement del
sector i I'andlisi de mercats.
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REFLEXIONS FINALS

e Les empreses cada cop s6n més conscients i responsables del seu impacte.
Aixi, semblen prendre major importancia els aspectes vinculats a I'impacte
social i ambiental de les empreses aixi com de la seva consciéncia en el retorn
al territori.

e No podem oblidar que dificilment hi haura innovacié sense recursos
economics i una mostra d'aquest fet és el resultat del pes de la vessant
economica (? de les 20 empreses prioritzen aquest ambit a I’hora d’innovar).

e Existeix un canvi de visié en referencia a la innovacié. Lluny de la mirada
d'implantacié dnicament tecnoldgica, les empreses conceben la innovacié com
un pilar indispensable i una necessitat en si mateixa.

e Per a poder facilitar aquest nou cami a les empreses, calen linies de suport
especificament dissenyades per al foment de la innovacié en microempreses
del sector agroalimentari. L’'experiencia dels Cupons d’Innovacié BCN Smart
Rurals, implementats en el marc d’'aquest mateix projecte, demostra que la
creacié i posada en marxa d'una linia d’'gjuts tan especifica no només és
factible, sind també molt necessaria, tal i com ho demostren les sol-licituds
d’ajut rebudes i I'impacte dels projectes que finalment s’han recolzat.

e Per poder compartir les innovacions entre empreses i centres de recerca podria
ser interessant generar un espai d’'intercanvi puntual entre empreses, més enlla
de les jornades PATT i els premis PITA, ja en funcionament i amb bona acollida.
Aquest espai podria facilitar que les empreses tinguessin nous partners o socis
d’innovacié sense entrar al detall de les propies innovacions. Per exemple, de
les aliances creades podrien sortir-ne nous productes exclusius.

e Per poder aplicar la innovacié i fer-la una practica generalitzada en I'ambit de
les empreses agroalimentaries familiars i petites, cal continuar visibilitzant els
beneficis de les innovacions a tots els nivells i fins i tot fomentar els
reconeixements socials des dels propis ens locals. Aquest reconeixement pot
tenir una funcié motivacional i de crida a altres empreses que no s’havien
plantejat la innovacié com una linia de treball prioritaria.
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“BCN Smart Rural “ és un Projecte d’Especialitzacié i Competitivitat Territorial (PECT), liderat per la Diputacid de
Barcelona i que té com a entitats socies el Centre Tecnologic Forestal de Catalunya i ARCA.

El Projecte és cofinangat pel Fons Europeu de Desenvolupament Regional (FEDER) de la Unié Europea, en el programa
operatiu FEDER de Catalunya 2014-2020.
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ANNEX

GUIO MARC PER LES ENTREVISTES
MODELS DE NEGOCI VIABLES & INNOVADORS DEL SECTOR AGROALIMENTARI

Empresa: Data:
Nom de I'entrevistat: Forma de realitzacio:
Entrevistador/a:

INTRODUCCIO

A dia d’avui des d’ARCA estem treballant en el projecte comunitat CO Rural, aquest
projecte dins seu té 4 fites, la fita 3 va enfocada als models de negoci viables i
innovadors. Hem pensat que la teva empresa ens pot ajudar a plasmar un exemple de
model de negoci. Es per aquesta rad, que et demanem si seria possible fer-te una
entrevista per poder coneixer de més a prop el teu negoci i la teva visié en termes
d'innovacio.

CONTEXT

1. Ens pots definir breument la teva empresa?
2. Quan va néixer el vostre negoci? (Any de constitucio)

3. Quins valors penseu que us identifiquen? Queé us diferencia d’altres

empreses agroalimentaries?

4. Qué en destacaries de I'evolucié de la vostra empresa? (fites destacades,

canvis rellevants, reconeixements...)

5. Quins productes elaboreu? Quin és el vostre producte “estrella”?
6. Creieu que la vostra empresa és un cas d’éxit? En cas que si, quines son les

claus d’aquest éxit?
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Bloc innovacié

7. Qué és per tu lainnovacié? Com la definiries?
8. Quines soén les principals innovacions que heu fet a la vostra empresa?

Q. Quin impacte han generat aquestes innovacions? (increment de facturacio,

creacio de llocs de treball, reduccié d’emissions, etc.)

10.Heu necessitat eines de suport extern per dur a terme aquestes

innovacions? (assessorament expert, gjuts economics, etc.)

11. Quina importancia li doneu aproximadament a la vessant economica, la
social i I'ambiental, sobre un total del 100%? (exemple: 50-30-20, 33-33-
33, 10-20-70...)

Economica XX% - Social XX% — Ambiental XX%

Bloc opinid

12. Creus que hi ha relacié entre el fet d’'innovar i que un negoci sigui viable?

13. Quins soén els requisits que ha de complir una empresa per poder innovar?

14. Com t'imagines la teva empresa d’aqui a 10 anys?

15. Digna’ns tres empreses del sector agroalimentari a qui penses que hem de

fer aquesta entrevista com a exemples de bones practiques.
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